Ochrana osobnych udajov a zasady ich spravovania pri rezervacii

Vazeny zakaznik,

bezpecénost Vasich zadanych osobnych Udajov a ich spractvanie zakonnym spdsobom je pre
nas prvoradé. Preto si Vas dovolime informovat ako Vase osobné Gdaje spracivame a ako
dosiahneme ich bezpecénost:

Kto spracuva Vase osobné udaje?

Vase osobné udaje spractva nasa spolo¢nost CCS — Cargo Customs Service s.r.o. so sidlom:
Agatova 22/B, 841 02 Bratislava, Slovenskd republika, ICO: 35746 793 zapisand v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sro, vlozka €. : 17353/B, emailova
adresa: rokkiu@rokkiu.sk v postaveni prevadzkovatela (dalej len ,prevadzkovatel”).

Aké osobné udaje spracivame?

Na ucely rezervacie spracivame Vase osobné Udaje v rozsahu, meno, priezvisko, mobilné
tel. Cislo, emailova adresa. Sucasne spracivame Vase osobné Udaje i na ucely marketingu,
v rovnakom rozsahu a to meno, priezvisko, mobilné tel. ¢islo, emailova adresa. Posielanie
informacii o nasich marketingovych aktivitach, novinkach a poskytovanych sluzbach Vam
bude zasielané na Vami uvedenu e-mailovu adresu, ktora nam bola poskytnuta pri zadani
Vasich udajov pre ucely rezervacie.

Pod marketingovymi ucelmi sa rozumie marketingové ponuky, informdcie o nasich
novinkach a podujatiach v restauracii.. Marketingové informdcie budu zasielané len
registrovanym zakaznikom, ktori nam zadali svoju emailovu adresu na Ucely rezervdacie.

Na aky ucel spractivame Vase osobné udaje ?

Vase osobné udaje spracuvame za ucelom uzatvorenia rezervacie cez internet, jej
zaevidovanie a nasledné vybavenie, ako i na marketingové ucely.

Ako nam méZete dat stihlas so spracovanim Vasich udajov?

Suhlas na spracuvanie Vasich osobnych udajov je uz vyjadreny vykonanim Vasej rezervacie
na naSej web stranke www.rokkiu.com, ako prejavu Vasej vainej, slobodne danej
a informovanej vdle prejavenej tymto spésobom a zakliknutim prislusnej koldnky, ktorou
vyjadrujete suhlas so spracovanim Vasich osobnych udajov. Sucasne s vykonanim rezervacie
a zakliknutim prislusnej koldonky na nasej web stranke www.rokkiu.com vyjadrujete svoj
suhlas so spracovanim Vasich osobnych udajov i na marketingové ucely a zasielanim
marketingovych informacii za Vami zadanu emailovu adresu.

Akymi zdsadami sa riadime pri spractivani Vasich osobnych tudajov ?

Pri spracuvani VasSich osobnych udajov sa riadime zdkonnymi zasadami spracuvania
osobnych udajov, ktorymi su najma zasada zakonnosti, obmedzenia ucelu, minimalizacie
osobnych ddajov, spravnosti, minimalizacie uchovavania, ddvernosti, zodpovednosti
a zakonnostou spracuvania.

Ako modzete Vas suhlas odvolat?
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Suhlas so spracuvanim Vasich osobnych udajov, ktory Ste ndm dali na ucely rezervacie alebo
na marketingové Ucely, mbZete kedykolvek odvolat na oba ucely alebo na jeden na vybrany
ucel. Suhlas mézete odvolat zaslanim oznamenia na emailovu adresu: rokkiu@rokkiu.com
alebo i zaslanim oznamenia poStou na adresu v.u. adresu naSej spoloc¢nosti ako
prevadzkovatela. Napr.,, ak si neZelate dostavat len marketingové informacie o nasich
aktivitach, tak svoj suhlas vtomto rozsahu mozete odvolat zaslanim oznamenia a my to
budeme respektovat.

Komu Vase udaje poskytujeme?

Aby sme mohli plnit poZiadavku rezervacie a zabezpecit Vam rezervaciu v nasej restaurdcii,
ako i posielat informacie o réznych nasich marketingovych aktivitach, poskytujeme Vase
osobné udaje len naSmu personadlu restauracie.

Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje?

Rezervacie uzatvorené prostrednictvom rezervacného systému na nasej web stranke a tym
sucasne vyjadreny i Vas suhlas so spracovanim osobnych udajov na ucely marketingu sa
uchovavaju po dobu vybavenia rezervacie a po nevyhnutny ¢as pre pripad uplatnenia
prav, maximalne viak po dobu 2 rokov od udelenia osobnych udajov.

Prenos Vasich osobnych udajov?

Vade osobné Udaje neprenasame do Ziadnej inej krajiny v rdmci EU a ani do Ziadnej tretej
krajiny.

Pripad, ak nie Ste spokojny so spracovanim Vasich osobnych udajov?

Ak nie ste spokojny s tym, ako spraciivame Vase osobné udaje, mdZete nam dat o tom vediet
na emailovt adresu: rokkiu@rokkiu.com TieZ méate moznost podat stainost na Urad na
ochranu osobnych udajov, ak si myslite, Ze Vase osobné udaje spracivame nezakonne.

Ako spracivame Vase zadané osobné udaje?

Vase osobné udaje spracivame v elektronickej forme. NevyuZzivame Ziadne prostriedky
automatizovaného individudlneho rozhodovania.

Ako zabezpecime ochranu Vasich osobnych udajov?

Bezpecnost Vasich osobnych Udajov je pre nas prvorada. Aby sme zabezpedili ochranu
Vasich osobnych udajov, prijali sme potrebné technické a organizacné opatrenia. Web
stranka je zabezpecena pred pristupom tretich osdb. Osoby, ktoré spracuvaju osobné udaje
boli poucené a zaviazané mlcanlivostou.

Aké mate prava?
o Pravo na pristup k udajom.

Mate pravo vediet, ¢i spracivame Vase osobné Udaje. Pokial tieto spraclivame, mozete
nds poziadat o pristup k Udajom. Na zaklade vasej Ziadosti vydame potvrdenie s
informaciami o spracuvani vasich osobnych Udajov nasou spolo¢nostou.
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o Pravo na opravu udajov

Mate prdvo na to, aby Vase osobné udaje, ktoré spracivame, boli spravne, Uplné a
aktualne. Pokial su Vase osobné Gidaje nespravne alebo neaktualne, moZete nds poziadat
o opravu alebo doplnenie.

o Pravo na vymazanie udajov

Za urcitych okolnosti mate pravo, aby sme Vase osobné udaje vymazali. O vymazanie
Vasich udajov nds mbZete poZiadat kedykolvek. Vase osobné Udaje vymaZzeme, ak uz
Vase osobné udaje nepotrebujeme pre Ucel, na ktory ste nam ich poskytli;

- odvolate svoj suhlas;

- namietate voci spraclivaniu Vasich osobnych tudajov;

- spracivame Vase osobné udaje nezdkonne;

- osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa tym splnila zdkonna povinnost;

o Pravo na obmedzenie spractvania

MoZete nas poZiadat, aby sme obmedzili spracivanie Vasich osobnych udajov. Pokial
Vasej Ziadosti vyhovieme, Vase osobné Udaje budeme iba uchovévat a dalej s nimi
pracovat nebudeme. K obmedzeniu spractvania Vasich udajov dbjde, ak

- ndm oznamite, Ze Vase osobné Udaje su nespravne, a to az dokym neoverime ich
spravnost;

- spracivame Vase osobné udaje nezakonne, avsak vy nesuhlasite s ich vymazanim a na miesto
toho Ziadate, aby sme spractvanie Vasich osobnych Udajov len obmedzili;

- Vase udaje uz nepotrebujeme, ale potrebujete ich vy na preukazanie, uplatiovanie alebo
obhajovanie svojich prav;

- namietate voci spractvaniu Vasich osobnych Udajov, a to az kym neoverime, ¢i nase
opravnené zaujmy prevazuju nad vasimi dévodmi.

o Pravo namietat

Mate pravo namietat, Ze spracivame VaSe osobné Udaje. Ak by sme Vase osobné udaje
spracuvali na ucely priameho marketingu, moZete namietat ich spractvanie kedykolvek.
Na zaklade namietky Vase osobné udaje vymaZzeme. Ak by sme VasSe osobné udaje
spracuvali v nasledovnych pripadoch:

- na plnenie ulohy vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci,
-z dovodu nasho opravneného zaujmu,
- mobzZete namietat ich spracivanie, ak mate na to osobné dovody.

e Ako mdzete tieto prava vykonavat?

S vasou Ziadostou sa mbZete na nas obratit niektorym z tychto spdsobov: zaslanim
oznamenia na emailovu adresu: rokkiu@rokkiu.com, pripadne zaslanim na adresu sidla nasej
spoloc¢nosti. Vsetkymi Vasimi Ziadostami sa budeme zaoberat a o vysledku jej vybavenia Vas
budeme informovat.



Tieto zdsady ochrany Vasich osobnych udajov si neoddelitelnou sucastou nasho systému
rezervacie miesta v nasej reStauracii zverejneného na webstranke: www.rokkiu.com a
nadobudaju platnost diia 16.01.2024. Vyhradzujeme si pravo tieto zasady menit, ak by doslo
k zmene spracovania osobnych udajov v nasej spolo¢nosti ako u prevadzkovatela.



